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A Schematisch: Lebenszyklus eines pafarnetrierbaren Dienstes: 
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A. .SCHEMATIC LIFECYCLE OF A PARAMETER! SABLE SERVICE: 

B. PLANT 

C. ..CODING OF SERVICE STANDARD FEATURES 
D ..VEHICLE 

E...PARAMETERISATION OF NEW SERVICE. E.G. REMOTE CHECK 
F CUSTOMER ACTIVATES SERVICE IN VEHICLE 
G... CUSTOMER USES SERVICE 

H ..CENTRE OR CUSTOMER DELETES SERVICE FROM VEHICLE 
J... SERVICE LIFE OF VEHICLE 

(57) Abstract: The invention relates to a method for providing telematic services for vehicles, said method being used to vary 
different aspects of services. According to the invention, the telematic services are stored as configurable modules in the vehicle. 
The activation or de-activation of different modules can be carried out by the individual customer or via the service centre, whereby 
various access hierarchies can be provided. The import or modification of parameters for adapting the telematic services is only 
achieved with the co-operation of the service centre by the reconfiguration or parameterisation of service modules and not by a 
software download. The inventive method permits the provision of continually updated, customised services during the entire service 
life of the vehicle. 



fsj (57) Zusammenfassung: Beschrieben wird ein Verfahren fur Telematikdienste fur Fahrzeuge, mittels dessen Dienste unter ver- 
schiedenen Aspekten variiert werden kOnnen. Im Fahrzeug werden dabei die Telematikdienste als konfigurierbare Module angelegt. 
\^ Das Aktivieren bzw. Deaktivieren 
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verschiedener Module kann dann einerseits vom Kunden individuell, oder uber die Servicezentrale erfolgen, wobei unterschiedliche 
Zugriffshierarchien voigesehen sein konnen. Einspielen oder Andern von Parametern zur Anpassung der Telematikdienste erfolgt 
im Zusammenspiel mit der Servicezentrale nur uber Rekonfiguration bzw. Parametrisierung von Dienstebausteinen (Modulen) und 
nicht Uber Sofrwaredownload. Das erfindungsgemaBe Verfahren ermoglicht stets aktuelle und kundenindividuelle Telematikdienste 
wahrend der gesamten Fahrzeuglebensdauer. 



